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Zarzadzenie nr 57/2014
Rektora Panstwowej Wyiszej Szkoly Techniczno-Ekonomicznej
Im. ks. Bronislawa Markiewicza
w Jaroslawiu
z dnia 01 wrzesnia 2014r.

w sprawie zasad przeprowadzania badan ankietowych oraz opracowywania i udost¢pniania

ich wynikow.

Dzialajgc na podstawie art. 66 ust. 2 ustawy z dnia 27 lipca 2005r. (t.j. Dz.U. z 2012 r. poz. 572 z
pozn. zm.) Prawo o szkolnictwie wyzszym zarzadzam, co nastepuje:

§1

Wprowadzam zasady przeprowadzania badan ankietowych oraz opracowywania i udostepniania
ich wynikéw, ktére stanowig zatacznik do niniejszego zarzadzenia.

§2

Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem 01 pazdziernika 2014r.

Rektor
PWSTE w Jaro

Prof. nadzw. dr hab Waclaw Wierzbieniec
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Zalacznik

do zarzadzenia nr 57/2014
Rektora PWSTE w Jarostawiu
z dnia 01 wrzeénia 2014r

Zasady przeprowadzania badan ankietowych oraz opracowywania i
udostepniania ich wynikow.

§1

System badan ankietowych

. Zarzadzam we wszystkich jednostkach  dydaktycznych uczelni regularne

przeprowadzanie badan ankietowych.
Badania ankietowe stanowia integralng cze$¢ Uczelnianego Systemu Zapewnienia
Jakosci Ksztalcenia majac na celu oceng oraz poprawg jakosci procesu ksztalcenia.
Badania ankietowe realizowane sa wsrdd studentéw, nauczycieli akademickich oraz
shuchaczy studiow podyplomowych.
Badania ankietowe prowadzone sg z wykorzystaniem ankiet ogolnouczelnianych
z poszanowaniem zasad etyki badan spolecznych, a w szczegélnosci:

— dobrowolnosci udziatu w badaniach,

— anonimowosci,

— poufnosci badan.
Wiyniki uzyskanych badan ankietowych sa jawne.
Przewodniczacy Uczelnianej Komisji ds. Zapewnienia i Oceny Jakosci Ksztalcenia
odpowiada za przygotowanie wzoréw ankiet.
Wzory ankiet zatwierdza Rektor.
Za realizacje badan ankietowych na Uczelni odpowiada Przewodniczacy Uczelnianej
Komisji do spraw Zapewnienia i Oceny Jakosci Ksztalcenia.
Za realizacje badan ankietowych w Instytutach odpowiada Dyrektor Instytutu oraz
Przewodniczacy Instytutowego Zespotu do spraw Zapewnienia i Oceny Jakosci
Ksztalcenia.
Za realizacje badan ankietowych w Jednostkach Migdzyinstytutowych oraz Studium
odpowiada Kierownik jednostki.
Za realizacje badan ankietowych na studiach podyplomowych odpowiada Pelnomocnik
Dyrektora Instytutu do spraw studiéw podyplomowych.

§2
Procedury realizacji badan ankietowych

Badania ankietowe przeprowadzane w$rdd studentow dotycza oceny:
1.1. nauczyciela akademickiego prowadzacego zaje¢cia,



1.2.  programu ksztalcenia,

1.3.  warunkoéw realizacji procesu ksztatcenia,

1.4.  obstugi administracyjnej,

1.5.  realizacji zaje¢ metoda e-learning.
Badania ankietowe przeprowadzane wsréd nauczycieli akademickich dotycza oceny:

2.1.  jakosci ksztalcenia w uczelni,

2.2.  organizacji dydaktyki,

2.3.  badan naukowych,

2.4, obstugi administracyjne;j.
Badania ankietowe przeprowadzane wsrod stuchaczy studiow podyplomowych dotycza
oceny przebiegu i organizacji studidéw.
Badania ankietowe dotyczace stuchaczy studiow podyplomowych przeprowadza
Pelnomocnik Dyrektora Instytutu do spraw studiéw podyplomowych.

§3
Prowadzenie badan ankietowych

Ankiety zawieraja tresci wspolne dla wszystkich jednostek organizacyjnych.

Kierownik jednostki organizacyjnej przedklada Uczelnianej Komisji do spraw
Zapewnienia 1 Oceny Jakosci Ksztalcenia propozycje dotyczaca formy, tresci oraz
sposobu opracowania ankiet.

Instytutowe Zespoly do spraw Zapewnienia i Oceny Jakosci Ksztalcenia moga
zdecydowa¢ o prowadzeniu dodatkowych badan ankietowych w instytucie, jak rowniez
dotacza¢ dodatkowe pytania do obowigzujacych kwestionariuszy.

W uzasadnionych przypadkach Rektor moze zleci¢ Uczelnianej Komisji ds. Zapewnienia
1 Oceny Jakosci Ksztalcenia opracowanie i przeprowadzenie innych badan ankietowych
w skali jednego instytutu, kilku instytutow lub catej Uczelni.

Badania ankietowe realizowane sa w formie papierowej.

W uzasadnionych przypadkach za zgoda Przewodniczacego Uczelnianej Komisji do
spraw Zapewnienia i Oceny Jakosci Ksztalcenia dopuszcza si¢ zmiang formy
prowadzenia badan ankietowych na forme elektroniczna.

Badania ankietowe przeprowadza na prosbe Dyrektora Instytutu Przewodniczacy
Instytutowego Zespotu ds. Zapewnienia i Oceny Jakosci Ksztalcenia lub wyznaczony
przez niego nauczyciel akademicki.

Przewodniczacy Instytutowego Zespotu ds. Zapewnienia i Oceny Jakosci Ksztalcenia lub
wyznaczony przez niego nauczyciel akademicki informuje studentow przed
rozpoczgciem badan ankietowych o sposobie wypelienia ankiet oraz celu
przeprowadzonych badan.

§4

Opracowanie badan i dostgpnos¢ wynikow



Wyniki badan opracowujg z zachowaniem zasad poufnosci Instytutowe Komisje do
spraw Zapewnienia i Oceny Jakosci Ksztalcenia.
Dyrektor Instytutu oraz jego zastgpcy maja dostgp do wszystkich wynikow badan
ankietowych.
Przewodniczacy Instytutowego Zespotu ds. Zapewnienia i Oceny Jakosci Ksztalcenia lub
wyznaczony przez niego pracownik obowiazkowo omawia wyniki badan ankietowych
z kazda grupa studentow, ktora uczestniczyta w przeprowadzonym badaniu.
Przewodniczacy Instytutowego Zespotu ds. Zapewnienia i Oceny Jakosci Ksztalcenia lub
wyznaczona przez niego osoba sporzadza protokél z odbytego spotkania.
Kierownicy Zakladow otrzymuja wyniki badan dotyczace podlegtych im pracownikow
w celu zapoznania i oméwienia ich na wspélnym posiedzeniu.
Instytutowe Zespoly do spraw Zapewnienia i Oceny Jakosci Ksztalcenia na podstawie
wynikow badan ankietowych:

— okreslaja mocne i stabe strony prowadzonej w instytucie dydaktyki,

— formutuja wnioski dotyczace oceny jakosci ksztalcenia,

— przedstawiaja zalecenia zwiazane z poprawg jakosci ksztatcenia.
Przewodniczacy Instytutowego Zespotu ds. Zapewnienia i Oceny Jakosci Ksztalcenia
przedstawia raport z wykonanych badan wraz z wnioskami i zaleceniami Dyrektorowi
Instytutu.
Przewodniczacy Instytutowego Zespotu ds. Zapewnienia i Oceny Jakosci Ksztalcenia
przekazuje zbiorcze zestawienie wynikéw badan ankietowych Przewodniczacemu
Uczelnianej Komisji do spraw Zapewnienia i Oceny Jakosci Ksztatcenia w nastgpujacych
terminach:

— do 30 marca (badania ankietowe przeprowadzone w semestrze zimowym),

— do 1 wrze$nia (badania ankietowe przeprowadzone w semestrze letnim).
. Na podstawie otrzymanych wynikéw badan ankietowych Uczelniana Komisja do spraw
Zapewnienia i Oceny Jakosci Ksztalcenia sporzadza ogdlny raport, formutuje wnioski
i propozycje poprawy jakosci ksztalcenia, a nastgpnie przekazuje je JM Rektorowi oraz
Samorzadowi Studenckiemu.
Anonimowe wyniki ankiet mogg by¢ udostgpniane pracownikom uczelni do prowadzenia
badan naukowych.

§5
Wykorzystanie wynikoéw badan ankietowych

Wyniki oceny studenckiej powinny by¢ brane pod uwage przez Dyrekcje Instytutu
i Kierownikéw Zakladéw przy ustalaniu polityki kadrowej oraz polityki przyznawania
nagréd, w tym nagroéd JM Rektora za osiagnigcia dydaktyczne.

Wyniki ankiet dotyczacych poszczegdlnych nauczycieli akademickich moga by¢ podane
do publicznej wiadomosci po uprzednim wyrazeniu zgody przez osoby, ktorych dotycza.
Instytut publikuje na swojej stronie/zaktadce internetowej wyniki badan ankietowych.
Wyniki publikowane sa w postaci tabeli zawierajacej tresci kazdego z pytan danej
ankiety wraz ze $rednia ze wszystkich odpowiedzi uzyskanych w danym pytaniu.



5. Na stronie internetowej/zakladce Instytutu zamieszcza sie wyniki z trzech ostatnich lat
wraz z podanymi datami przeprowadzenia badan.




